ReziDental Fogaszat — Dr. Shakibapoor Reza
Hatalybalépés: 2026. januar 1.

0
1. A Szolgaltaté adatai

Szolgaltatoé neve: Dr.Shakibapoor Reza(fogorvos, egyéni vallalkozd)
Szolgaltatas helye: 8100 Varpalota, Mészaros Lorinc utca 5/3
E-mail: info@rezidental.hu

Telefon: +36 20 503 02 61

Addszam: 56134757-1-31

Nyilvantartasi szam (EV): 54760275
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2. Az ASZF hatalya és elfogadasa

2.1. Jelen ASZF a Szolgaltaté és a paciens (a tovabbiakban: Megrendel8) kozott
létrejové valamennyi fogaszati és szajsebészeti szolgaltatasra vonatkozik, beleértve
kulonosen: vizsgalat, diagnosztika, kezeléstervezés, beavatkozasok, fogpotlasok,
esztétikai kezelések és kontrollvizsgalatok.

2.2. Az ASZF a felek kozétti jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi.
A Megrendel6 a szolgaltatas igénybevételével, idopontfoglalassal vagy a kezelés
megkezdésével kifejezetten elfogadja jelen ASZF rendelkezéseit.

2.3. A Szolgaltaté jogosult az ASZF-et egyoldaltian médositani.

A modositasok kizarélag a kozzétételt kdvetden létrejovo jogviszonyokra
alkalmazandok.

Az aktualis szOveg a http://www.rezidental.hu/aszf

oldalon érhetd el.
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3. ldépontfoglalas, lemondas, késés, meg nem jelenés
3.1. Id6pont foglalasa telefonon, e-mailben vagy személyesen torténik.

3.2. Az id6pont dijmentesen lemondhat6 vagy mddosithatd, ha azt a Megrendeld
legalabb 24 6raval a kezelés el6tt jelzi.

3.3. 24 éran beluli lemondas, 15 percet meghaladd késés, vagy meg nem jelenés
esetén a Szolgaltatd jogosult a lefoglalt idére tervezett kezelés dijaig, de legfeljebb
20.000 Ft 6sszegben lemondasi dijat felszamitani.

3.4. A lemondasi dij nem alkalmazhatd, ha a Megrendel6 hitelt érdeml&en igazolja,
hogy a lemondas el6re nem lathato, elharithatatlan kilsé ok (vis maior) miatt tortént.


mailto:info@rezidental.hu
http://www.rezidentaldental.hu/aszf

3.5. Ismételt indokolatlan lemondas vagy meg nem jelenés esetén a Szolgaltato
jogosult a tovabbi id6pontokat el6leghez vagy teljes el6refizetéshez kotni.

]
4. Fizetési feltételek

4.1. A szolgaltatas ellenértékét a Megrendel6 a kezelés befejezésekor, készpénzben
vagy bankkartyaval koteles megfizetni.

4.2. Részletfizetés kizardlag a Szolgaltatd el6zetes, irasbeli engedélyével
lehetséges.

4.3. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltato jogosult a Polgari Torvénykonyv
szerinti késedelmi kamatot felszamitani.

4.4. A szamla formai hibaira vonatkozo kifogas a szamla atvételétdl szamitott 8
napon belul jelezhetd.
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5. A Megrendeld kotelezettségei

5.1. A Megrendeld koteles a kezelés elbtt és alatt teljes, pontos és valos tajékoztatast
adni egészsegi allapotardl, betegseégeirdl, gyogyszereirdél, allergiairdl €s minden

relevans korulményrol.

5.2. A Megrendel6 koteles a Szolgaltato altal adott kezelési, utdapolasi és kontrollra
vonatkozo utasitasokat betartani.

5.3. A Szolgaltato nem felel6s azon karokért, szovédményekért vagy
eredményromlasért, amelyek bizonyithatéan a Megrendel§ pontatlan
tajékoztatasabdl, egyutt nem mikodésébél vagy az utasitasok megszegésebdl
erednek.
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6. A Szolgaltato felel6ssége

6.1. A Szolgaltato a tevékenységét a hatalyos magyar jogszabalyok, egészségugyi
elbirasok és szakmai protokollok szerint végzi.

6.2. A fogaszati beavatkozasok egyedi biologiai reakciokkal és kockazatokkal jarnak.
A Szolgaltaté eredménygaranciat nem vallal.

6.3. A Szolgaltatdé nem felelds olyan szovédményekeért, amelyek a szakmai szabalyok
betartasa mellett, a Megrendel6 egyéni adottsagai vagy elére nem lathato reakcioi
miatt kovetkeznek be.



6.4. A Szolgaltatdo nem vallal felel6sséget pusztan szubjektiv esztétikai
elégedetlenségeért, amennyiben a kezelés a jovahagyott terv szerint tortént.

6.5. A Szolgaltatd rendelkezik jogszabaly szerinti felel6sségbiztositassal.
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7. Garancia

7.1. A Szolgaltaté az altala végzett munkara és felhasznalt anyagokra korlatozott
garanciat vallal, kizarolag anyag- vagy kivitelezési hibak esetén.

7.2. Garanciaidok:

* TOmések: 2 év

» Koronak, hidak,: 5 év

 Implantatumok: a gyarté garanciaja szerint

7.3. A garancia feltétele:

* rendszeres (legalabb évenkénti) fogaszati kontroll
» megfeleld szajhigiéné

* utéapolasi utasitasok betartasa

* rendellenes terhelés kerulése

7.4. A garancia megszinik, ha a Megrendel6 a hibat késedelmesen jelzi vagy a fenti
feltételeket megszeqgi.

O
8. Adatkezelés
A Szolgaltaté a Megrendel6 személyes és egészségugyi adatait a hatalyos

jogszabalyoknak megfelel6en kezeli.
Részletes tajékoztatd: http://www.rezidental.hu/adatkezeles
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9. Zaré rendelkezések

9.1. Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyado.

9.2. A felek vitas kérdés esetén els6sorban békés egyezségre torekednek.
Jogvita esetén az altalanos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar
birésag jar el.
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Utolso frissités: 2026. januar 1.


http://www.rezidentaldental.hu/adatkezeles

